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Polizia Roma Capitale
U.O.GP.IT.

Roma Servizi per la Mobilita S.r.1.
S.0. Permessi Informazioni e Servizi
permessistica@pec.romamobilita.it

Oggetto: nota trasmissione della Determinazione Dirigenziale n. QG/1075 del 27ottobre 2020.

Si trasmette per la relativa osservanza la Determinazione Dirigenziale n. QG/1075, del 27ottobre
2020 avente ad oggetto: Approvazione nuova tipologia di formato cartaceo di licenze taxif/ippica e
autorizzazioni NCC rilasciate da Roma Capitale.
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Dipartimento Mobilita e Trasporti
Direzione Trasporto Pubblico Locale
UFFICIO CONTENZIOSO

Determinazione Dirigenziale
NUMERO REPERTORIO  QG/1075/2020 del 27/10/2020

NUMERO PROTOCOLLO QG/34926/2020 del 27/10/2020

Oggetto: Differimento del termine per la sostituzione del formato delle licenze taxi e delle autorizzazioni NCC,
con il formato di cui alla DD QG/451/2018.

IL DIRETTORE

ALBERTO DI LORENZO

Responsabile procedimento: Alberto Di Lorenzo
Determinazione Dirigenziale firmata digitalmente da:

ALBERTO DI LORENZO
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PREMESSO CHE

che Roma Capitale gia da diversi anni ha ritenuto di affidare alla Roma Servizi per la Mobilita srl, societa interamente
partecipata da Roma Capitale, la gestione di determinati servizi nel settore della mobilita, tra i quali quelli relativi al
trasporto pubblico non di linea, come previsto dal relativo contratto di servizio, approvato con deliberazione della
Giunta Capitolina n. 321/2019, per il periodo 4 dicembre 2019 — 31 dicembre 2022;

che tra le attivita esercitate dalla Societa sono contemplate quelle relative alle istanze amministrative svolte dagli
operatori del servizio di trasporto pubblico non di linea: taxi e NCC;

che detta Societa, con nota protocollo QG 28115/2016, ha proposto e sviluppato un nuovo sistema informatico di
gestione delle predette istanze denominato “Taxi Web”, che consente agli operatori del trasporto pubblico non di
linea di Roma Capitale di trasmettere le proprie richieste da remoto tramite applicativo dedicato, superando in tal
modo le tradizionali modalita di produzione delle domande presso lo sportello al pubblico e assicurando, al
contempo efficientamento dei processi operativi, innovazione tecnologica e razionalizzazione delle risorse gestite;

che tale nuovo modello di gestione, giusta determinazione dirigenziale del Direttore del Dipartimento Mobilita e
Trasporti n. 451 dell’8 giugno 2018, presuppone un processo di dematerializzazione del titolo autorizzativo — licenza
taxi e autorizzazione per I’esercizio dell’attivita di noleggio con conducente, con la revisione del tradizionale formato
cartaceo ¢ I’introduzione di un nuovo formato dotato di QR Code;

che con la predetta determinazione si fissava al 31 ottobre 2018, il termine per la sostituzione delle licenze e delle
autorizzazioni tradizionali con quelle munite di QR Code ¢ al 1° novembre 2018 si stabiliva I’esercizio dell’attivita di
trasporto non di linea esclusivamente a fronte della disponibilita a bordo del veicolo della licenza/autorizzazione con
nuovo formato;

che avendo le Associazioni di categoria manifestato molte perplessita in relazione all’adesione della piattaforma taxi
web, in seguito alla quale ¢ possibile ottenere il nuovo titolo autorizzativo, I’ Assessore al ramo, con nota n. QG 31085
del 14 settembre 2018, ha fornito agli Uffici I’indirizzo di rinviare al 31 marzo 2019 il differimento delle sostituzioni
delle licenze;

che, conseguentemente, con determinazione dirigenziale n. 767 del 24 settembre 2018, il termine per la sostituzione
delle licenze ¢ stato differito al 31 marzo 2019, al fine di procedere ad un percorso condiviso con le associazioni di
categoria per raggiungere la completa adesione da parte degli operatori alla piattaforma Taxi Web;

che, successivamente, con determinazioni dirigenziali nn. 307/2019 e 996/2019, considerata la necessita di
implementare la piattaforma taxi per avviare la cooperazione applicativa con il Portale di Roma Capitale ¢ il nodo
Pago PA, la data ultima per effettuare la sostituzione delle licenze ¢ stata stabilita al 30 aprile 2020;

verificato che al 31 marzo 2020 solo il 51% dei titolari avevano aderito alla piattaforma, con determinazione
dirigenziale n.365 del 17 aprile 2020, tenuto conto degli indirizzi dell’ Assessorato alla Citta in Movimento, al fine di
tutelare sia lo svolgimento del servizio pubblico non di linea, sia di salvaguardare ’investimento sostenuto
dall’ Amministrazione per lo sviluppo delle piattaforma e garantire i benefici di carattere gestionale, ¢ stato differito al
31 luglio 2020 il termine per la sostituzione delle licenze e autorizzazioni ed ¢ stato stabilito al 1° giugno 2020 la
pubblicazione in esercizio della piattaforma taxi web, consentendone I’ utilizzo ai soli soggetti accreditati

dato atto che nel corso del mese luglio 2020 risultavano ancora non iscritti 3500 operatori del trasporto pubblico non
di linea, considerate anche le limitazioni dovute all’emergenza epidemiologica da covid 19, come evidenziato dalla
Roma Servizi per la Mobilita, con nota acquisita al protocollo del Dipartimento Mobilita e Trasporti con prot. QG
22723 del 17 luglio 2020;
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in ragione di ci0, I’ Assessorato alla Citta in Movimento, con nota prot. QG 23761 del 24 luglio 2020, ha formulato
indirizzi per un nuovo differimento della data di sostituzione delle licenze/autorizzazioni;

verificato che alla data odierna non hanno aderito alla piattaforma il 15% dei potenziali utilizzatori, tra tassisti, NCC,
Cooperative e sostituti;

atteso, che il formato delle nuove licenze/autorizzazioni ¢ associato all’iscrizione alla piattaforma taxi web;

considerato che il nuovo Regolamento Capitolino per la disciplina degli autoservizi pubblici non di linea, all’esame
della Il Commissione Consiliare Permanente, all’art.10 stabilisce 1’ obbligatorieta dell’iscrizione al Taxi Web, si ritiene
di differire il termine per la sostituzione delle licenze/autorizzazioni cartacee con le nuove licenze/autorizzazioni,
munite di QR Code, al momento dell’entrata in vigore dello stesso Regolamento;

pertanto, il sistema taxi web, sara utilizzato, nelle more dell’approvazione del richiamato Regolamento, solo da coloro
iquali siano gia iscritti o si iscriveranno su base volontaria;

conseguentemente, Roma Servizi per la Mobilitd, per 1 non ancora iscritti, prestera le relative prestazioni, con le
modalita stabilite con il citato contratto di servizio, fino al completamento delle iscrizioni ¢ subordinatamente
all’accertamento, dal punto di vista operativo, della corretta funzionalita del nuovo sistema informatico;

¢ stata accertata l'assenza di segnalazioni di conflitti di interesse, in ottemperanza dell’art. 6 bis della legge 241/1990 ¢
dell’art. 6 comma 2 e 7 del D.P.R. 62/2013;

Visto il D.Lgs. n.267/2000;

VistalaL.n.21/92;

Vista la L.R. n.58/93;

Visto lo Statuto di Roma Capitale;

Visto il Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

Visto il Regolamento Capitolino n.68/201;

Vista la Circolare del Segretariato Generale RC/19114 del 26 giugno 2017,

DETERMINA

di differire il termine per la sostituzione delle licenze taxi e autorizzazioni NCC in formato cartaceo, con le nuove
licenze e autorizzazioni munite di QR Code, al momento dell’entrata in vigore del nuovo Regolamento Capitolino per
la disciplina degli autoservizi pubblici non di linea.

Il presente provvedimento non ha rilevanza contabile.
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IL DIRETTORE
ALBERTO DI LORENZO
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Elenco Allegati

DESCRIZIONE

Nessun allegato presente per la richiesta.
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